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1 भू�मका 

 

• 1.1 कं�यूटर  द
ता 
माणपN पर�
ा (सीपीसीट�) के बारे म#  

 म य
देश शासन के अधीन Hव�भ*न Hवभाग�, �नगम� एव ंएज#�सय� म#  �लHपक / काया�लय सहायक के पद� हेतु महYवपूण� 

आव;यक पर�
ा  है |  

इस हेतु आव;यक कौशल का मू6यांकन 
ायः Hव�भ*न एज#�सय� _वारा 
दYत कं�यूटर 
�श
ण 
माणपN� के आधार पर 

और कभी-कभी aयि,तगत सा
ाYकार के मा यम से भी Qकया जाता है | कई बार ऐसे 
माणीकरण म# 
द�श�त कं�यूटर 

योcयता �नयु,त Qकये गए मानव संसाधन के वा�तHवक 
दश�न के समय पEरलd
त नह�ं होती है| अभी तक कं�यूटर 


वीणता हेतु कोई �थाई एवं aयापक eप स े�वीकृत मानक  एवं वैि;वक / राZP�य 
माणन उपलgध नह�ं है | 

म य
देश शासन न े राhय म# Hव�भ*न शासकMय Hवभाग� एवं एज#�सय� म# सवेाओं हेतु आवेदन करने वाले अ<य�थ�य� कM   

टाइHपगं कुशलता तथा अ*य सBब�ंधत कौशल स4हत कं�यूटर 
वीणता का मू6यांकन करन े हेतु  कं�यूटर द
ता   


माणीकरण पर�
ा (सीपीसीट�) 
ारBभ करने का �न;चय Qकया है| राhय शासन ने यह भी �नण�य �लया है Qकअ<य�थ�य� के 

�नZप
 एवं पारदशj मू6यांकन को सु�नि;चत करन ेहेतु सीपीसीट� का मू6यांकन कं�यूटर आधाEरत पर�
ा (CBT) पU�त 

का उपयोग करते हुए Qकया जावेगा | 

1.2 सीपीसीट� हेतु शासनादेश  

म य
देश शासन न ेअपने आदेश Rमांक सी 3 - 15/2014/1/3, 4दनांक 26 फरवर� 2015 _वारा Hव�भ*न शासकMय Hवभाग� म# 

ऐस ेसम�त पद� हेतु जहाँ �नयुि,त हेतु कं�यूटर का काया�Yमक lान एव ंटंकण (टाइHपगं) कौशल आधारभूत योcयता हm, 

कं�यूटर द
ता एव ं 
माणीकरण पर�
ा (CPCT) को एक अ�नवाय� पाNता मानदंड के eप म# मा*यता 
दान कM है | 

ऐस ेअ<यथj जो Qक इस 
कार के पद� के �लए आवदेन करने के इnछुक है उ*ह# पहले सी पी सी ट� म# भाग ले 

कर 
माणपN 
ा�त करना होगा | यह 
माण पN सBबं�धत *यो,ता को अ<यथj कM कं�यूटर का काया�Yमक lान 

एवं टंकण (टाइHपगं) कौशल का मू6यांकन करन ेम# मदद करेगा | सीपीसीट� �कोर काड� राhय शासन एवं एज#�सय� म# 

ऐसे पद� पर भ�त�य� हेतु 
�तुत Qकया जा सकेगा|  

सीपीसीट� एक कं�यूटर आधाEरत पर�
ा है जो �नBन�लWखत द
ताओं का आकलन बहुHवक6पीय 
;न आधाEरत मू6यांकन 

एवं टाइHपगं पर�
ा के मा यम से करती है- 

• कं�यूटर संचालन का आधारभूत lान  

• कं�यूटर हाड�वयेर तथा सॉpटवयेर  कM समु�चत जानकार� 

• सूचना 
ौ_यो�गकM कौशल जैस ेनटेवQकq ग, इंटरनेट, ई-मले आ4द म# द
ता 
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• 4हदं� एवं अंrेज़ी भाषाओt  म# टाइHपगं कM द
ता 

• बौHUक कौशल 

• गWणतीय / तक� शि,त कौशल एवं सामा*य lान 

 

म य
देश म# सीपीसीट� मू6यांकन काय� को संचा�लत करन ेका काय� "म य
देश एज#सी फॉर 
मोशन ऑफ़ इंफोम+शन 

टे,नोलॉजी (MAP_IT) को (सBबं�धत शासन पN R F 14-16/2012/56 4दनांक 18 फ़रवर� 2015) सxपा गया है| 

मैप_आईट�, Hवlान ं एव ं 
ौ_यो�गकM Hवभाग, म य
देश शासन के अधीन एक �वशासी एज#सी है| मैप_आईट�, Hव�भ*न 

 �नगम� एवं एज#�सय� को 
मता  संवध�न, परामश�, पEरयोजना 
बंधन तथा नी�त �तर�य सहयोग एवं वातावरण 
दान 

करते हुए  राhय म# ई-गवनyस  को स
म बनाने म# सूचना 
ौ_यो�गकM के उपयोग को 
Eेरत करन ेवाल� नोडल एज#सी है| 

अ�वीकरण: सीपीसीट� Qकसी अ<यथj कM कं�यूटर संचालन एवं टाइHपगं कौशल म# द
ता, जो Qक Qकसी शासकMय 

सं�थान म# द
तापूव�क काय� करन े हेतु आव;यक हो सकती है,  के मू6यांकन एवं 
माणन हेतु माN एक 


माणीकरण पर�
ा है। सीपीसीट� �कोर काड�, सीपीसीट� के �वीकृत उददे;य के अनुसार न तो आवेदक कM 

शै
Wणक योcयता तथा आयु आ4द को सYयाHपत करती है और न ह� Qकसी शासकMय सेवा हेतु Qकसी अ*य पाNता 

अथवा द
ता का मू6यांकन करती है अथवा उसे मा*यता 
दान करती है। 

  

सीपीसीट� 
माWणत अ<य�थ�य� को, Qकसी शासकMय Hवभाग / संगठन _वारा Qकसी पद Hवशषे हेतु आवेदन आमं|Nत 

Qकये जान ेकM ि�थ�त म# सBबं�धत पद हेतु आवदेन 
QRया म# भाग लनेा होगा तथा उस पद के सBब�ंधत Hवभाग 

_वारा �नि;चत पाNता मानदंड� कM पू�त� आव;यक होगी । 

1.3  सीपीसीट� के आयोजन के उ:े;य 

• Hव�भ*न 
QRयाओं एवं 
माणन� कM आव;यकता से मुि,त  तथा 
ासं�गक कौशल मू6यांकन हेतु एकeप 


णाल� कM �थापना| 

• कं�यूटर एव ं टाइHपगं द
ता हेतु �वीकाय� मानक� अनुसार 
माWणत कं�यूटर 
वीण मानवसंसाधन 

समूह Hवक�सत करना एवं उनकM �नरंतरता सु�नि;चत करना| 

• सम�त शासकMय Hवभाग� एव ं एज#�सय� हेतु Hव�भ*न �तर� पर उनसे सBबं�धत मानव संसाधन 

आव;यकताओं कM पू�त � को सुगम बनाने हेतु| 

• Hव�भ*न शासकMय Hवभाग� एवं एज#�सय� म# भ�त�य� के दौरान  अ<य�थ�य� कM सBब�ंधत 
मताओं के 

आकलन को उ6लWेखत करन ेहेतु एक पारदशj, �नZप
, ल}यो*मुखी एव ंवैlा�नक eप से पEरकि6पत 


णाल� Hवक�सत करना| 

 

2. सीपीसीट� संलखे (
ोटोकाल) 

2.1 सीपीसीट� �कोर काड� कM वैधता 

सीपीसीट� �कोर काड�  जार� करने के 4दनांक से 2 वष� के �लए वैध होगा| 
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2.2 अ<य�थ�य� के �लए पाNता मापदOड 

सीपीसीट� म# सिBम�लत होन ेके संबंध म# *यूनतम पाNता मापदOड इस 
कार हm: 

• Qकसी भी मा*यता 
ा�त बोड� स ेहायर सके# डर� बोड� पर�
ा उYतीण� 

• रिज�Pेशन 4दनांक तक 18 वष� कM आयु पूण� कर ल� हो| 

2.3 सीपीसीट� पोट�ल पर रिज�Pेशन कM 
QRया 

सीपीसीट� म# सिBम�लत होन े हेतु अ<य�थ�य� को  सीपीसीट� पोट�ल (www.cpct.mp.gov.in) पर रिज�टर करन े कM 

आव;यकता होगी| अ<य�थ�य� के �लए रिज�Pेशन 
QRया 4हदं� एव ंअंrेज़ी दोन� भाषाओं म# उपलgध होगी |      

पोट�ल अ<य�थ�य� के रिज�Pेशन (पंजीकरण) हेतु एक समHप�त अनभुाग उपलgध कराता है| अ<य�थ�य� को �वयं को रिज�टर 

करन ेहेतु अपने आधारभूत Hववरण जैस ेआवेदक का नाम, आवेदक के Hपता का नाम, आवेदक के माता का नाम, �लगं, वग�, 

ज*म�त�थ, मोबाईल नंबर, ई-मले आईडी, काय� का 
कार, �थाई पता, फोटो एवं ह�ता
र, हायर सके# डर� कM अंकसूची, 

आधार Rमांक, शै
Wणक योcयता एवं अनुभव आ4द उपलgध कराना ह�गे| अ<यथj उपयोगकता� माग�द�श�का का स*दभ� ल# 

और वां�छत जानकार� भरते समय  यान रखे जाने वाले सBबं�धत Hव�नद+श� के �लए आवेदन फॉम� पर 4दए गए �नद+श� को 

 यानपूव�क पढ़#| अ<यथj का रिज�Pेशन पोट�ल पर अ<यथj का 
ोफाइल भी बना देगा िजसके मा यम से वे अपना 
वशे 

पN डाउनलोड, शु6क भुगतान एवं �कोर काड� डाउनलोड कर सक# गे| सीपीसीट� पोट�ल के लॉग इन Hववरण रिज�टड� 

मोबाईल नBबर व ई-मले आईडी पर भेजे जाएंगे| 

सफलतापूव�क रिज�Pेशन एव ंभुगतान के प;चात अ<य�थ�य� को एक उपलgध पर�
ा क# T पर उपलgध पर�
ा कM �त�थ 

आवं4टत कM जाएगी| पर�
ा �त�थ कM अनुपलgधता कM ि�थ�त म# अ<यथj को तYकाल आगामी उपलgध पर�
ा �त�थ के 

�लए सू�चत Qकया जाएगा| 

 

2.4 पर�
ा शु6क  

सीपीसीट� म# सिBम�लत होन ेहेतु �नधा�Eरत पर�
ा शु6क �पये- 660/- (�पये छ: सौ साठ माN) है| पर�
ा कM �नधा�Eरत 

�त�थ कM सूचना रिज�टड� मोबाइल पर (एसएमएस _वारा) तथा ई-मले पर द� जावगेी| 

पर�
ा शु6क का भुगतान  �नBन मा यम� स ेQकया जा सकता है - 

1. सीपीसीट� पोट�ल पर उपलgध पेम#ट गेटव े के मा यम स ेऑनलाइन भुगतान (नेट बmQकंग / Rे�डट / ड|ेबट काड� 

दवारा) ऐसे मामल� म# सBब�ंधत बmक के नटे बmQकंग 
भार / पमे#ट गेटव े
भार का भुगतान अ�तEर,त होगा| 

2. एमपी ऑनलाइन Qकयो�क - नकद भुगतान कM सHुवधा एमपी ऑनलाइन Qकयो�क पर �नधा�Eरत पर�
ा शु6क के 

अ�तर,त �वीकृत Qकयो�क शु6क � 40/- भुगतान करन ेपर उपलgध है (सीपीसीट� पोट�ल देख#) | 

3. एक बार भुगतान  के प;nयात शु6क Qकसी भी ि�थ�त म# वापस नह� ंQकया  जावेगा| 

अ<य�थ�य� को सलाह द� जाती है Qक वे केवल �नधा�Eरत शु6क तथा �वीकृत सुHवधा 
भार� का ह� भुगतान कर#| इस सBब*ध 

म# Qकसी भी �पZट�करण / Hवसगं�त पाये जाने पर, अ<यथj को सीपीसीट� हे6प डे�क को संपक�  करना चा4हए| 

 

3. पर�
ा म# सिBम�लत होन ेहेतु 4दशा �नद+श 

1. एक अ<यथj अपने �कोर / 
दश�न म# सुधार करन ेहेतु पूव� म# द� गयी पर�
ा के 4दनांक से 180 4दन कM 

अव�ध के प;चात चाहे िजतनी बार सीपीसीट� हेतु आवेदन कर सकता है और सिBम�लत हो सकता है|  
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2. य4द कोई अ<यथj सफलतापूव�क रिज�Pेशन के प;चात Qकसी भी कारण से पर�
ा म# भाग नह�ं ले पाता 

है तो वह �नधा�Eरत पर�
ा शु6क का भुगतान कर पर�
ा म# सिBम�लत होन े हेतु पुनः रिज�टर कर 

सकता है| 

3.1 पर�
ा काय�Rम  

सीपीसीट� पर�
ा माह के एक �नधा�Eरत 4दवस पर आयोिजत कM जावेगी| पर�
ा कM �नधा�Eरत �त�थ पोट�ल पर 
द�श�त कM 

जावगेी| य4द रिज�Pेशन सं�या, उपलgध सीट� स ेअ�धक होती है तो सीपीसीट� पर�
ा के 4दवस� / �लॉ�स कM सं�या बढ़ाई 

जा सकती  है| 

इन �नधा�Eरत �त�थय� एव ंसमय के सBब*ध म# फMस जमा करने वाले अ<य�थ�य� को ई-मले व एसएमएस _वारा सू�चत 

Qकया जावगेा| 

3.2 हे6प डे�क सहायता  

हे6प डे�क 16 X 7 के आधार पर (रHववार स4हत) राZP�यकृत बmक� के अवकाश को छोड़ कर, पEरचा�लत रहेगी| य4द 

सीपीसीट� राZP�यकृत बmक� के अवकाश के 4दन आयोिजत कM जाती है तो हे6प डे�क सवेा पEरचा�लत रहेगी| हे6प डे�क 

सहायता, 
�त�न�धय� _वारा 4ह*द� तथा अंrेज़ी भाषाओt  म# उपलgध कराई जावेगी| हे6प डे�क का नंबर पोट�ल पर 
द�श�त 

रहेगा| 

3.3 
वशे पN  

जब एक बार सफलतापूव�क भुगतान कर 4दया जाता है और अ<यथj पर�
ा के �लए अनुसू�चत कर �लया जाता है तब 
वशे 

पN ऑनलाइन (उYप*न) जनरेट हो जावेगा तथा 
वशे पN डाउनलोड करन े हेतु �लकं उनके रिज�टड� ई-मले पर भजे द� 

जावगेी| पर�
ा म# भाग लने ेके �लए, आवं4टत पर�
ा क# T पर 
�तुत करन े हेतु अ<यथj _वारा 
वेश पN का एक H
टं ल े

�लया जाना चा4हए|  

अ<यथj को पर�
ा के 4दन 
वशे पN के साथ एक मूल फोटो पहचान पN (Original Photo ID Proof) िजसम# उसका 

नाम 
वशे पN म# �लखे नाम के सामान 
द�श�त होता हो, ल ेजाना आव;यक होगा|  

3.4 पर�
ा क# T आवंटन  

अ<यथj को पर�
ा म# सिBम�लत होन ेके �लए, द� गई सूची म# से तीन शहर� कM वर�यता चुनन ेकM सुHवधा 
दान कM जावेगी| 

पर�
ा क# T म य
देश के, नीच ेउ6लWेखत शहर� म# उपलgध ह�गे, य_यHप अं�तम आवंटन Qकसी एक 4दन आयोिजत पर�
ा 

के �लए पंजीकृत अ<य�थ�य� कM सं�या, शहर एव ंउनके पर�
ा के*T� कM उपलgधता के आधार पर Qकया जावेगा| वत�मान म# 

पर�
ा के �नयोिजत शहर इस 
कार हm :  

• भोपाल  

• इ*दौर 

• cवा�लयर 

• जबलपुर 

• उhजैन 

• र�वा 

• सागर 

• सतना 
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पर�
ा क# T केवल उपलgधता के आधार पर आवं4टत Qकए जाव#गे| चुने हुए शहर म# Eर,त �थान उपलgध न होन ेकM ि�थ�त 

म#, अ<यथj _वारा भर� गई वर�यता के अनुसार, अ�नि;चत Rम स े(Randomly) पर�
ा क# T आवं4टत Qकये जाव#गे|  

 

3.5 उपि�थत होन ेका समय  

अ<य�थ�य� के �लए आव;यक है Qक, वे पर�
ा आरंभ होन ेके �नधा�Eरत समय स े60 (साठ) �म�नट पूव� संबि*धत पर�
ा क# T 

पर उपि�थत ह�| अ<यथj �वयं के 4हत म#, पर�
ा कM आवं4टत 120 �म�नट कM पर�
ा अव�ध को चूकने से बचन ेहेतु पर�
ा 

क# T पर समय पर पहँुचना सु�नि;चत कर#| इस बात का  यान रखे Qक पर�
ा आरंभ होन ेके प;चात Qकसी भी अ<यथj 

को पर�
ा क# T म# 
वशे कM अनुम�त नह�ं द� जावेगी| 

पर�
ा आरंभ होन ेस े120 �म�नट कM समाि�त तक Qकसी भी अ<यथj को पर�
ा क
 छोड़ने कM अनुम�त नह�ं द� जावगेी|  

3.6 पर�
ा कM �त�थय� का पुन�न�धा�रण  

Qकसी 4दनांक Hवशषे को Qकसी कारणवस ्अ<यथj पर�
ा म# भाग लने ेम# असमथ� हो तब वह  सीपीसीट� पोट�ल पर 

�त�थ का पनु�न�धा�रण करने का अवसर होगा | अ<यथj के पास, उ*ह#  आवं4टत पर�
ा �त�थ स े 10 4दन पूव� (24 घंटे के 

समयानुसार) पर�
ा को पुन�न�धा�Eरत करन ेके 2 अ�तEर,त अवसर ह�गे (पुनः शु6क का भुगतान Qकये |बना)     

उदाहरणाथ� -  

य4द “ए,स” न ेसीपीसीट� हेतु रिज�Pेशन कर 30 अग�त को पर�
ा देना �नधा�Eरत Qकया है Qक*त ुQकसी आकि�मक घटना 

के कारण वह 30 अग�त को सीपीसीट� म# भाग लने ेम# असमथ� हो तो इस ि�थ�त म#  “ए,स” अपने पर�
ा काय�Rम का 

पुन�न�धा�रण 20 अग�त (म य रा|N स ेपूव�) अथवा इसके पूव� कर सकता है| ऐसा करन ेहेतु अ<यथj को दो अवसर 
दान 

Qकए जाव#गे| 

3.7 पर�
ा पU�त 

पर�
ा म# 75 बहुHवक6पीय 
;न तथा 15 �म�नट कM 4ह*द� टाइHपगं पर�
ा एवं 15 �म�नट कM अँrेजी टाइHपगं पर�
ा होगी 

(दोन� पर�
ाएँ अ�नवाय� हm) | 

पर�
ा कM कुल अव�ध 120 �म�नट होगी|  अं�तम 45 �म�नट टाइHपगं पर�
ा के �लए ह�गे  (30 �म�नट टाइHपगं पर�
ा के �लए 

एवं 15 �म�नट �नद+श� को पढने तथा पEरवत�न हेतु �मल#ग)े  

पर�
ा 
;न पN 4हदं� एवं अंगेज़ी दोन� भाषाओt  म# उपलgध होगा और अ<यथj पर�
ा आरBभ होन ेपर  अपनी पसंद का 

Hवक6प चयन कर सक# गे। पर�
ा म# कोई ऋणाYमक अंकन(Negat ive Marking)नह�ं होगा| सांके�तक पा�यRम 

सीपीसीट� पोट�ल पर देखा जा सकता है|  
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3.8  सीपीसीट� �कोर काड�  

1. *यूनतम उYतीणाqक 50% होगा| सीपीसीट� उYतीण� करने के �लए पर�
ा के दोन� भाग टाइHपगं पर�
ा 

एवं कं�यूटर द
ता पर�
ा दोन� म# ह� 50-50 
�तशत अंक 
ा�त करना अ�नवाय� होगा|  

2. टाइHपगं कM ग�त का मू6यांकन शgद 
�त �म�नट के आधार पर Qकया जावगेा िजसको संगत 
�तशत 

म# अंQकत Qकया जावगेा|   

3. अ<यथj को 4हदं� एव ंइंिcलश दोन� टाइHपगं टे�ट देना अ�नवाय� होगा| �कोर काड� म# दोन� टाइHपगं 

टे�ट एवं कं�यूटर द
ता के 
ा�तांक अलग अलग अंQकत ह�गे| िजस भाग म# 50% या अ�धक 


ा�तांक ह�गे उस भाग म# उYतीण� घोHषत Qकया जावगेा| 

4. पर�
ा म# 
दश�न के आधार पर अ<यथj को “सीपीसीट� उYतीण�” 
माWणत Qकया जा सकता है: 

• �सफ�  कं�यूटर द
ता के �लए  

• कं�यूटर द
ता एवं 4हदं� टाइHपगं के �लए  

• कं�यूटर द
ता एवं इंिcलश टाइHपगं के �लए  

• कं�यूटर द
ता और टाइHपगं( 4हदं� एवं इंिcलश) के �लए  

3.9    पEरणाम� कM घोषणा 

• पर�
ा पEरणाम तथा अं�तम �कोर काड� सीपीसीट� पोट�ल www.cpct.mp.gov.in पर उपलgध होगा| �कोर काड� 

म# कुल 
ा�त Qकये अंक� तथा 4हदं� एव ंअंrेज़ी भाषा म# आंक�लत टाइHपगं ग�त का gयौरा दज� होगा|   

 

3.10 मॉक टे�ट (नमूना पर�
ा) 

अ<य�थ�य� को पर�
ा पU�त, टे�ट �RMन इंटरफेस, टाइHपगं टे�ट इंटरफेस आ4द स ेपEर�चत कराने के �लए सीपीसीट� पोट�ल 

पर मॉक टे�ट (नमूना पर�
ा) कM सHुवधा उपलgध है. यह उ*ह# टाइHपगं टे�ट के अ<यास के �लए भी स
म करेगा | 

मॉक टे�ट इंटरफेस पU�त टे�ट, �RMन कM 
�तकृ�त होगी जैस ेकM उ*ह#  पर�
ा के*T� पर देखने को �मलगेी |मॉक टे�ट का 

उ:े;य अ<य�थ�य� को माN वा�तHवक टे�ट इंटरफेस स े�वयं को भल�भां�त पEर�चत कराने का एक अवसर 
दान करना है 

िजसमे उ*ह# पर�
ा देनी होगी |   

 

4.  पर�
ा�थ�य� को �नद+श 

  

4.1  सामा*य �नद+श 

• मोबाईल फोन एव ंकोई भी अ*य इल,ेPॉ�नक उपकरण जैस ेQक घडी कैलकुलेटर आ4द एव ं�टेशनर� सामrी 

जैस ेपेन, पिे*सल कागज़ आ4द पर�
ा हॉल म# ल ेजाने कM अनुम�त नह�ं है | पर�
ा हॉल के बाहर आपकM 

�नजी व�तुओं को सुरd
त रखन ेकM कोई aयव�था नह� ं है तथा आयोजक  ऐसे Qकसी भी नुकसान के 

िजBमेदार नह�ं ह�गे| 
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• पर�
ा हॉल के अंदर केवल 
वशे पN एव ंफोटो पहचान पN ल ेजाने कM अनुम�त द� जावगेी| 

• अ<य�थ�य� को पर�
ा क# T पर अपनी पहचान 
द�श�त करन ेएव ं
वशे सु�नि;चत करन े हेतु अपने साथ (i) 


वशे पN (ii) मूल फोटो पहचान पN (iii) हायरसकेO ी कM अंकसूची  ले जाना आव;यक होगा| ऐसा करन े

म# Hवफल रहन ेपर उ*ह#  पर�
ा हॉल म# 
वशे करने कM अनुम�त नह�ं द� जावगेी| 

• 
;नपN कं�यूटर �RMन पर 4ह*द� एव ंअंrेज़ी दोन� भाषाओt  म# 
द�श�त Qकया जावेगा| 4ह*द� भाषा म# Qकसी 

संदेह अथवा Hवसंग�त के मामले म# 
;न� का अंrेज़ी सं�करण ह� मा*य होगा| 

• पर�
ा पय�व
ेक / �नर�
क Qकसी भी अ<यथj को पर�
ा हॉल / क
 स े�नZकाHषत करने हेतु अ�धकृत हm - 

य4द उनकM राय म# कोई अ<यथj 
;न� के उYतर देने म# अन�ुचत साधन� का 
योग करता है अथवा पर�
ा 

हाल के अंदर या आसपास अनु�चत aयवहार करता है अथवा पय�व
ेक एव ं�नर�
क �टाफ को उनके कYत�aय 

पालन म# बाधा पहंुचाता है अथवा �नयम Hव�U पEरतोषण देने का 
यास करता है अथवा पर�
ा संचालन स े

सBब�ंधत Qकसी भी aयि,त पर अनु�चत 
भाव डालने या धमकान ेया gलैकमले करने का 
यास करता है 

अथवा पर�
ा क# T से पर�
ा के 
;न� एव ं/ अथवा पर�
ा 
�तउYतर� कM नक़ल करता है (Qकसी भी 
ाeप म#) 

आ4द|   

 

4.2  पEरचालन �नद+श 

• अंत म#, �न4द�Zट समय पर पर�
ा �नर�
क के पर�
ा 
ारBभ करन ेके संकेत कM 
ती
ा कर#  | "I am ready to 

begin" (मm शुe करन ेके �लए तैयार हँू") �लकं 
द�श�त होन ेलगेगी| पर�
ा देने के �लए आगे बढ़ने हेतु �लकं पर 

ि,लक कर#| अ<यथj को, पर�
ा के दौरान Qकसी भी समय कMबोड� को नह�ं छूना चा4हए|. ऐसा करन ेपर ट�म�नल 

लॉक हो जावेगा| सभी उYतर माउस का उपयोग कर, 4दए जाना चा4हए| 

और अ<यथj दो खOड� के म य टॉगल कर 
;न� को हल कर सकते है|पर�
ा हेतु शषे समय (�म�नट) को स�ूचत 

करन ेहेतु एक ऑन�RMन टाइमर 
द�श�त होगा| य4द आप पर�
ा म# Qकसी 
;न को नह�ं समझ पाते हm, तो आपको  

अपनी 
मता के अनुसार सबसे बहेतर उYतर दे सकते हm| अनुYतEरत 
;न� हेतु दंड एव ंऋणाYमक अंकन के 

Hववरण ठ£क पर�
ा के 4दन बताए जाव#गे| 

• 
Yयेक 
;न हेतु ए, बी, सी, डी, �चि*हत चार उYतर Hवक6प ह�गे| अ<यथj 
Yयेक 
;न के सबसे सह� उYतर का 

चयन कर सह� उYतर के सामने माउस ि,लक कर उYतर दे सक# गे| चय�नत उYतर उभरा हुआ 4दखेगा और 

अ<यथj _वारा सवे Qकया जावगेा| 
;न� के उYतर पर�
ा के �नधा�Eरत समय के अंदर Qकसी भी Rम म# 4दए जा 

सकते हm|  
• एक 
;न का उYतर देते समय आपके चय�नत Hवक6प पर �च*हांकन ; आगे बढ़ने के �लए �नBन म# स ेQकसी एक का 

चयन कर# ; 

· सेव एवं न,े�ट : अपन ेउYतर को सेव कर# एव ंअगले 
;न पर जाएं| 

· ि,लयर Eर�पॉ*स (�पZट उYतर) : 4दए गए 
;न के �लए पूव� से ह� चय�नत उYतर को �पZट करता है| 

· माक�  फॉर Eरaयु एव ंन,े�ट (पुनHव�चार हेतु �चि*हत कर# एवं आगे बढ़#) : अपने 
;न को बmगनी रंग से 

�चि*हत कर# ताQक आप बाद म# अपने उYतर चयन कM पुिZट कर सक#   िजन 
;नो को आपन ेसमी
ा 

हेतु �चि*हत Qकया है, टे�ट सब�मट करते समय आपको उनका �मरण कराया जावगेा| 

• घड़ी कM उ6ट� �गनती पर�
ा 
ारBभ होन ेपर शुe हो जावगेी एव ंयह पर�
ाथj को पर�
ा हेतु उपलgध शेष समय 

दशा�ने हेतु टे�ट Hवडंो के ऊपर� दाएं कोने पर 
द�श�त होगी| 
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• अ<यथj पर�
ा समापन अथवा "Qफ�नश" बटन पर ि,लक करन ेके पूव� Qकसी भी समय अपने पूव� म# चय�नत / 

�चि*हत उYतर म#, सामा*य eप स ेअपनी पसंद के Qकसी भी अ*य Hवक6प उYतर पर माउस ि,लक कर पEरवत�न 

कर सकते हm| 

• य4द अ<यथj Qकसी 
;न पर बाद म# पुनHव�चार करना चाहते हm अथवा पुनः देखना चाहते हm तो वे पर�
ा समापन 

स ेपूव� "Eरaयु" बटन पर ि,लक कर के Eरaयु Hवक6प का उपयोग कर सकते हm| 

• तकनीकM कारण� स ेकं�यूटर र��टाट� / शट डाउन हो जान ेकM ि�थ�त म# ¥यूट� पर उपि�थत �नर�
क को इस  

बारे म# तYकाल सू�चत कर#| पूव� म# �चि*हत उYतर एव ंपर�
ा का समय सेव हो जावेगा, एव ंअ<यथj अपनी पर�
ा 

ठ£क उसी |बदं ुस ेपुनः 
ारBभ कर सकेगा जहाँ पहले वह था| 

• य4द कोई अ<यथj लघुशंका आ4द के �लए Hवराम लेना चाहता है तो वह पर�
ा आरBभ होने के 30 �म�नट प;चात 

ऐसा कर सकता है| य_यHप, कं�यूटर पर टाइमर �नरंतर चलता रहेगा तथा इस Hवराम के दौरान नZट हुए समय कM 

भरपाई हेतु अ<यथj को कोई अ�तEर,त समय नह�ं 4दया जावेगा| यह उनके �वयं के 4हत म# होगा Qक अ<यथj 

अपने समय कM हा�न से बचन ेके �लए अपने इन जैHवक Hवराम�(Biological break) को कम स ेकम समय के 

�लए सी�मत रख#| 

4.3         पर�
ा Hवडंो पर काय�
णाल�     

• पर�
ा Hवडंो पर एक समय पर केवल एक 
;न ह� 
द�श�त होगा| 

• अ<यथj 
Yयेक 
;न के �लए चार वैकि6पक उYतर� म# से Qकसी एक पर कस�र रख कर वहां माउस से 

ि,लक कर के अपने चयन Qकये उYतर को �चि*हत कर सकते हm| चय�नत उYतर उभरा हुआ 
द�श�त 

होगा| 
• अ<यथj पर�
ा को "सब�मट" करन ेस ेपूव�, '*यू आंसर' Hवक6प (रे�डयो बटन) पर ि,लक कर के Qकसी भी 


;न के उYतर म# पEरवत�न कर सकते हm| 

• अ<यथj 
;न� के उYतर Qकसी भी Rम म# दे सकते हm तथा "
ीHवयस" / "न,े�ट" बटन पर ि,लक करके 

अथवा टे�ट Hवडंो पर उपलgध खOड वार समर� पैनल म# दशा�ये गए 
;न Rमांक� पर सीध ेि,लक कर के 

एक 
;न से दसूरे 
;न पर जा सकते हm| 

• दा4हनी और ि�थत ,वे;चन पैलेट पैनल, चार रंग� म# आपके 
;न� कM ि�थ�त 
द�श�त करेगा, जो Qक 

नीच ेदशा�ये गए हm: 

· हरा – उYतEरत 
;न 

· लाल – अनुYतEरत 
;न  

· सफ़ेद – 
;न नह�ं देखा गया  

· बmगनी – 
;न पुनHव�चार हेतु �चि*हत Qकया गया  

4.4       उYतर पुिZतका जमा करना  

• जब आप सब�मट बटन पर ि,लक कर#गे, तब �स�टम आपको इस हेतु पुिZट करन े के �लए  �मरण 

कराएगा Qक ,या आप वा�तव म# अपना 
;नपN जमा करना चाहते हm| �स�टम आपके _वारा उYतEरत 


;न� कM ि�थ�त का एक सारांश भी 
द�श�त करेगा| 
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• जब आप अपना 
;न पN सब�मट कर द#गे, तब �स�टम आपके सामने एक अ<यथj फMडबैक फॉम� 


�तुत करेगा| भHवZय म# अ<य�थ�य� के अनुभव� म# सुधार सु�नि;चत करन े के �लए इस सव+
ण पर 


�तQRया देना 
Yयेक अ<यथj के �लए अ�नवाय� है| 

• पर�
ा के पूण� होन,े समापन एव ंजमा होने कM पुिZट करने हेतु एक "ध*यवाद स*देश" 
द�श�त होगा| 

      4.5 रफ शीट का उपयोग 

• पर�
ा के दौरान रफ काय�, गणना आ4द करने के �लए अ<य�थ�य� के एक रफ शीट 
दान कM जावेगी| 

पर�
ा�थ�य� के �लए यह आव;यक होगा Qक वे रफ शीट पर अपने नाम, रोल नंबर, रिज�Pेशन नंबर, 

पर�
ा कM �त�थ तथा बैच के समय का उ6लखे कर#| 

• पर�
ा हाल / क
 / 
योगशाला छोड़ने के पूव�, रफ शीट पर�
ा �नर�
क को वापस करना आव;यक 

होगा| पर�
ा हाल / क
 / 
योगशाला से जाते समय, अ<य�थ�य� को उपयोग कM गई / उपयोग न कM गई 

रफ शीट ले जाने कM अनुम�त नह�ं द� जावगेी|  

4.6  पर�
ा हाल / क
 / 
योगशाला म# अनुशासन बनाए रखना 

अ<यथj पर�
ा हॉल / क
 / 
योगशाला म# Hव�भ*न �लWखत एव ंमौWखक �नद+श� का कड़ाई से पालन कर#गे और 

अनुशासन बनाये रख#गे|  

अ<यथj यह नह� ंकर#गे :  

• Qकसी अ*य कM ओर स ेपर�
ा देने का 
यास अथा�त 
�तeपण|  

• पर�
ा के दौरान Qकसी भी 
कार कM सहायत लनेा या देना अथवा Qकसी अ*य अ<यथj अथवा बाहर� 

aयि,तय� स ेQकसी भी 
कार से संवाद �थाHपत करना| 

• कं�यूटर �स�टम स ेQकसी भी 
कार कM छेड़खानी / छेड़खानी का 
यास अथवा पर�
ा के सुचाe eप स े

संचालन म# बाधा उYप*न करना| 

• पर�
ा �नर�
क के अनुम�त के |बना पर�
ा क# T से जाना| 

• �नHषU सहायता अथवा पर�
ा पEरसर / हॉल / क
 / 
योगशाला आ4द म#  
�तबं�धत व�तुएं जैस ेQक - 

मोबाइल फोन, आई-पडे, पाम टॉप, पु�तक# , अ ययन सामrी, मु4Tत अथवा ह�त�लWखत कागज़, खाल� 

कागज़ के टुकड़,े इल,ेPॉ�नक डायर�, कैलकुलेटर, घड़ी, अलाम�, सुनने के उपकरण, Eरकॉ�डqग  या 

फोटोrाQफक उपकरण आ4द का 
योग| 

• साथी छाN / पर�
ा क# T स ेपर�
ा के 
;न� और / या पर�
ा के 
�तउYतर� कM नक़ल का 
यास (Qकसी 

भी 
ाeप म#) | 

पय�व
ेक / पर�
ा �नर�
क अ<यथj _वारा कोई भी दरुाचरण Qकए जाने पर, अ<यथj को पर�
ा क# T से 
�नZकाHषत करन ेहेतु पूण� eप से अ�धकृत हm | 

इन �नद+श� म# से Qकसी का भी उ6लंघन उYतरदायी अ<यथj को अनुशासनाYमक काय�वाह�  तक ल ेजा सकता है जो Qक 

पर�
ा पEरणाम का �नर�त Qकया जाना भी हो सकता है। 

पर�
ा हाल / क
 / 
योगशाला / क# T पEरसर म# धू«पान, तंबाकू चबाना, पान, नशीले पदाथ� का सवेन, मोबाइल 

रखना / 
योग करना आ4द पूण�तः 
�तबं�धत है| 

__________________________________________________________________________ 
 


